
Engagements des intervenant·es

Dans le cadre de vos interventions en formation, nous vous demandons de vous engager à respecter les valeurs
et la politique qualité de Santestim résumées dans le document ci-dessous.

Engagement 1

Mettre l’apprenant·e au cœur du processus de formation et de la pédagogie

En tant qu’intervenant·e pour Santestim, vous vous engagez à concevoir et adapter vos contenus et méthodes
pour répondre en premier lieu aux besoins du public attendu en formation. Vous vous appuyez sur une
pédagogie interactive, participative, centrée sur le développement des compétences de l’apprenant·e, en tenant
compte de ses particularités et de ses ressources.

Votre mission est de transmettre vos connaissances et de mettre vos compétences au service des objectifs
concrets et atteignables des participant·es, non de développer un savoir d’expert. Vous veillez à créer les
conditions les plus favorables possibles pour stimuler les apprenant·es, faciliter les apprentissages et développer
l’autonomie dans la pratique.

Engagement 2

S’assurer de délivrer des enseignements dont les contenus sont sourcés, vérifiés, et
consolidés

Vous vous engagez à être transparent·e et rigoureux sur le fondement des savoirs et contenus que vous
transmettez aux participant·es. Vous différenciez les enseignements qui relèvent de votre subjectivité, de votre
analyse et expérience personnelle, des savoirs présentés comme académiques, dont vous garantissez qu’ils sont
sourcés, fondés et reconnus scientifiquement. L’existence de controverses ou d’alternatives éventuelles à
l’enseignement délivré doit ainsi être précisée aux participant·es afin de leur permettre de développer leur esprit
critique et leur réflexivité.

Vous assurez également un développement continu de vos connaissances et compétences pédagogiques, par vos
lectures et recherches personnelles et/ou des formations continues auxquelles vous participez.

Engagement 3

Garantir le respect, l’inclusion, et l’absence de pratiques et propos discriminatoires au
sein du groupe

Vous vous engagez à favoriser l’inclusion de tous les bénéficiaires au sein du groupe, la bienveillance et le respect
mutuel, et à éviter tout propos ou comportements pouvant être perçus comme discriminatoires, stigmatisants ou
offensants, à l’égard de catégories sociales ou d’individus présents ou non dans le groupe. Vous êtes ainsi
garant·e du respect de ces principes et du règlement intérieur par les bénéficiaires. Dans le cas où un·e
participant·e refuserait de suivre ces règles, vous vous engagez à prévenir l’équipe de Santestim, qui déterminera
les mesures et éventuelles sanctions applicables à la situation.
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Engagement 4

Suivre et mettre en œuvre la démarche qualité et Qualiopi de Santestim au cours de vos
formations

Vous vous engagez à :

- délivrer une prestation conforme aux documents qualité qui la décrivent - déroulé pédagogique, fiche
pédagogique

- dédier le temps prévu lié à la procédure qualité de la formation ( -recueil des attentes, tests de
positionnement, évaluations, bilans

- transmettre, recueillir et/ou compléter les éléments de traçabilité prévus dans la procédure qualité de
Santestim : listes d’émargement, tests de positionnement, évaluations individuelles des apprenant·es,
évaluation de l’intervenant·e, suivi pédagogique

Engagement 5

Respect de la confidentialité et absence de publicité personnelle

Vous vous engagez à respecter la confidentialité des propos et informations partagés au sein du groupe pendant la
formation, et vous demandez aux participant·es d’en faire de même, afin de permettre une prise de parole ouverte
et des échanges spontanés.

Par ailleurs, dans le cadre de vos interventions pour Santestim, vous vous abstenez de toute publicité ou promotion
à titre personnel ou pour le compte de sociétés avec lesquelles vous entretenez des liens d’intérêts.

En signant ce document, je reconnais accepter de respecter les engagements décrits ci-dessus dans le cadre de
mes collaborations avec Santestim.

Fait à ___________________________, le _______________________________________

Nom et prénom : ________________________________________

Signature

SANTESTIM est une marque de la SEMEV - 19 rue de la Gare - 94230 Cachan - 01 47 40 90 50

RCS : 348 487 570 - Code APE : 8559 B - NDA : 11940652194
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